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INTELIGENCE

Zlosti mtiZze propadnout kazdy - na tom neni nic sloZitého.
Mit vSak zlost viici spravné osobé, ve spravné mire, spravné chvili, ze spravného divodu
a projevovat jii spravnym zptisobem, to uz tak jednoduché neni.
— Aristoteles —
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Jedete domu z prdace. Nastval vas
$éf. Rozhovor si prehrdvdte v auté
stokrat cestou domu. Proc¢ se to
déje mné? Co jsem mél Fict jinak?
Doma déti, Zena, hluk, neporddek.
“Tati, tati!” a “Kde jsi tak dlouho?”
Obo¥ite se na Zenu, poslete déti se
uklidnit. Vecer misto rodinné po-
hody je dusno a nastvani ...

UMENI NADCHNOUT

Emoce nds oviddaji vic, nez je nam milé. Citili jste se jako dité, kdyZ na
vds mluvila ucitelka vaseho ditéte? Vsimli jste si, jak vzpominka na mi-
nulost ovlivnila vase proZivani pritomnosti? ZaZili jste, jak jste reagova-
li podrdzdéné a uvédomili jste si to az zpétné? Prejete si byt uvolnéni,
kdy? jedndte o dulezitych vécech? Spite dobfe? Emoéni inteligence (El)

ndm umoZnuje byt se svymi emocemi ve védomeém kontaktu.

Nezalezi natom, v jakém oboru pracujeme. Umét po-
rozumét vlastnim emocim a také emocim druhych je
zékladem spokojeného Zivota v sou¢asném svété bez
ohledu na profesi.

STYL KOMUNIKACE VYCHAZI Z EMOCI

Nejcastéji vznikaji problémy v praci ne proto, ze re-
Sime komplikované téma, ale tim, JAK to reSime.
Samotny ukol nema moc zpUsobit pfi feSeni konflikt
nebo nas nastvat. To vznika az tim, s kym a jak spolu
o véci mluvime, pro¢ danému problému dovolime,
aby nas nastval. Do vécného feseni vstupuji rozdil-
né nazory, plany, presvedceni, pfedpoklady, potfeby
a jejich rozpor muze vzbuzovat emoce. Ty, pokud se
,neberou do hry”, mohou vytvaret nedorozuméni
a konflikty.

PROC UMET S EMOCNI INTELIGENCi PRACOVAT?

Ve firmach i ve $kolach se setkava mnoho rdznych
lidi z odlisSnych prostfedi, majici rdzné zkusenosti,
zdzemi, rodinné tradice, Uhly pohledu, a také s riz-
nym temperamentem. Neni mozné jednat se vse-
mi stejné. Pro to, abychom se zde citili dobre, nenf
uzite¢né presvédceni: ,Ja jsem takovy, tak budu
jednat se vSemi takto. A oni si na to musi zvyknout”.
Je potreba naucit se jednat s rGznymi lidmi rliznég,
ladit se na vzajemnou komunikaci. Pochopeni vlast-
nich emoci, jejich ovladani a také proniknuti do poci-
tl ostatnich je prakticky ta nejvétsi vyhoda pfi praci
s dal$imi lidmi. A to vyzaduje pravé rozvinutou El.

Tato inteligence je velmi dulezita také pti rozhodova-
ni se a pfi zvladani stresovych situaci. Zejména lidfi

a ucitelé by méli znat vlastni emoc¢ni stav a chapat
emoce druhych a tyto vhledy uZivat tak, jak je tieba.
Podle odbornikl jsou pravé séfové s vyssi mirou El
schopni zklidnit napjaté situace a pozitivné resit pro-
blémy. To vSe v klidu a s ¢istou hlavou.

ROZUM A CIT - JEN IQ NESTACI

Co rozhoduje o uspéchu lidi v zivoté a jejich spokoje-
nosti? Jak je mozné, ze nékdo je prudce inteligentni,
sectély, okamzité mu dochazi vSechny souvislosti,
ihned vidi feseni, ale vtymu s nim nechce nikdo spo-
lupracovat a jeho navrhy jsou ¢asto odmitany, sotva
se prihlasi o slovo?

Ukazuje se, ze kvalita emocni inteligence ovlivriuje
nase prozivani zivota (napf. schopnost prozivat $tés-
ti), ovliviiuje dtveéru ve vlastni sily, schopnost motivo-
vat sebe i druhé. Dosahnout toho, co chceme, mUze-
me jen s druhymi lidmi. Pri stejném 1Q pak rozhoduji
o uspéchu v Zivote, ve Skole i v praci emocni kvality.

»Reditelé jsou pfijimdni pro sviij intelekt
a zkusenosti a jsou propousténi pro nedo-
statek emocni inteligence.”

Dalsi klasickou situaci, kde se projevuje schopnost
zvladat emoce, je dovednost zvladat trému a Uzkost
béhem zkouseni, zkousek, testl, pohovord, prezen-
taci a verejnych vystoupeni. Tam vSude vystupuje na
jedné strané priprava a vyborné znalosti a na druhé
strané schopnost to vée ,prodat” ve stresujici situaci,
pod ¢asovym tlakem ¢i pfed zraky mnoha o¢i.

El MUZEME ZVYSOVAT CELY ZIVOT

Skvéla zprava je, ze emocni inteligenci — na rozdil od
vrozeného inteligen¢niho kvocientu 1Q — muiZeme
zvySovat v prubéhu zivota. Kazdy jsme se narodili
s urcitou urovni emocni citlivosti a urcitym potenci-
alem pro nauceni se zdravému fizeni emocnich do-
vednosti. Tuto Uroven je mozné zvySovat v pribéhu
celého zivota tréninkem. Prvni krok je
uvedomeéni, Zze v této oblasti je na
¢em pracovat a co by to moh- <
lo do Zivota a prace prinést. 'f
Druhym krokem je zacit. ag
El
Emocni inteligence ma
podle Daniela Golemana,
prikopnika emocni inteli-
gence, pét sloZzek:

SEBEUVEDOMENI

Védét, co v daném okamziku citim.

Umét uplatnit vlastni preference v rozhodovani.
Realisticky odhadnout vlastni moznosti a schopnosti.
Vystupovat s opravnénou sebedtveérou.

SEBEUVEDOMENI

SEBEOVLADANI
Smeérovat vlastni emoce tak, aby se staly spiSe moto-
rem, nez brzdou jednani. Svédomité smerovat k vyty-
¢enym cilim. Schopnost odlozit uspokojeni v zajmu
dosazeni vzdalenéjsich cilt. Umét se rychle vzpama-
tovat zemocniho stresu.
MOTIVACE
V duchu nejvlastnéjsich preferenci mirit k cili,
s jejich pomoci prebirat iniciativu. Soustavné a
védome se rozvijet a ucit se nové véci. Proka-
zovat odolnost vici nezdardm a zklamanim.
EMPATIE
Vzit se do pocitl druhych. Dokazat se na
problémy podivat jejich o¢ima. Mit pratelské
vztahy k co nejsirSimu okruhu osob.
SPOLECENSKA OBRATNOST
Zvladat vlastni emoce. Presné odhadovat nejriz-
nejsi spolecenské vztahy a situace. Jednat schidné.
UZivat spolec¢enskou obratnost k presvédcovani a ve-
denflidi, umét ji uplatnit ve vyjednavani a smirci takti-
ce, v zajmu spoluprace i tymu.



JAK POZNAME LIDI
EMOCNE INTELIGENTNI?

Zajimaji se o lidi. Zvédavost je produktem empatie
a je jednim ze zasadnich kli¢d k vysokeé El.
Skute¢ny zajem o lidi umozni jim porozumét,
pochopit jejich perspektivu a divat se na pro-
blémy jejich oc¢ima.

PFijimaji zmény. Emocné inteligentni lidé
se zvladaji pfizplsobovat ¢astym zmeénam ve
svych Zivotech. Umi pracovat |épe se svym stra-
chem ze zmény.

Znaji své silné a slabé stranky. Uméni sebereflexe je
zasadni pro sebepoznani. Nalit si ¢istého vina a podivat
se na to, co skute¢né umim a co jesté nikoli, do-
kazi emocné inteligentnilidé bez toho, aby si to,
co neumi, vycitali.

Je obtizné je urazit. Nastvat emocné inteli-
gentniho ¢lovéka neni snadné. Jsou sebeveé-
domi a vnimavi. Casto dokonce vyhledavaji
situace, kdy si mohou délat legraci sami ze
sebe nebo se vtipklm na vlastni osobu alespor zasmat.
Umi poznat rozdil mezi zabavou a urazkou.

Umi Fikat ne. Ne je dllezité slovo ve slovniku
techto lidi. Presné védi, kdy vhodné odmit-
nout néjakou zadost. Lidé, ktefi odmitat druhé
nedokazi, ¢asto podléhaji stresovym situacim
a zazivaji syndrom vyhoreni. i
Uci se z chyb. Chybuje kazdy. Vysoka El ale E‘msfel
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znamena také to, ze se jeji drzitelé umi z vlast-
nich chyb poucit. Dokazi je prijmout, nezapomenout
a ucit se z nich.

Umi pFijimat a nechat véci plynout.
Dokazi byt v pfitomnosti a tu jen pozorovat.
Nenechat své myslenky, aby je ovladaly. Doka-
Zi vnimat realitu takovou, jaka je.

Umi si nebrat véci osobné. Vysoka mira El
pomaha nebrat si véci osobné - umoznuje véas
si uvédomit, ze to, co druhy ¢lovék rika, je z vel-
ké ¢asti o ném a nikoli 0 nas. Da ndm moznost si
od toho odstoupit a v klidu to vyhodnotit.
Prijimaji svou nedokonalost. Honba za dokonalosti
zpusobuje neustalou nespokojenost (protoze
stale jesté dokonali nejsme a nikdy nebudeme).
Emocné inteligentni lidé snadnéji pfijimaji, ze
jsou takovi, jaci jsou. A tak je to tady a ted'sprav-
né. Snahu po zlepseni vnimaji jako prirozenou sk ano
soucast zivota, nikoli jako celozivotni otravny s
nesplnitelny ukol.

Jednaji podle vlastnich hodnot. Clovék s vysokou
emocni inteligenci nezaklada své Stésti na dojmech
druhych lidi 0 sobé. Vlastni hodnoty si tvori séam a také
podle nich jedna.

Umi se efektivhé rozhodovat. |e zjiSténo, ze se
emoce podili vétsi mérou na rozhodovani nez ro-
zum. Proto clovék, ktery rozumi svym emocim a umi
s nimi zachazet, je pak dokaze lépe vyuzit pfi dulezitych
rozhodnutich v Zivote.

Maji vétsi smysl pro odpovédnost. Emocné sebeveé-
domi lidé chtéji mit vliv nato, co délaji. Chtéji to délat po
svém a ,poradné” a diky tomu si berou i vétsi odpovéd-
nost za to, co a jak udélaji.

6 CVICENI
NA KAZDY DEN

Rozvijetemocniinteligenci postupnymi kracky je moz-
né kazdy den. Vyzkousejte néktera cviceni, diky kterym
muzete zkoumat a prohlubovat jednotlivé oblasti.

1. na SEBEUVEDOMENI, ve smyslu v&dét, jak se
v daném okamziku citime. Cviceni: Nékolikrat denné
se v ndhodnych chvilich zastavte. A vnimejte, jak se
citite. Dokazete si uvédomit, co citite? Kde se ten po-
cit objevuje v téle? Jak byste ten pocit popsali? S jakou
emoci ten pocit mdte spojeny?

2. NA SEBEOVLADANI, ve smyslu smérovat viastni
emoce tak, aby se staly spise motorem, nez brzdou
mého jednani. Cviceni: Zavedte si vecerni ritudl. Pro-
jdéte si ve vzpominkdch cely den a zamérte se prede-
v$im na emocni reakce na situace, které vds potkaly.
Kdy moje reakce nebyla zcela adekvatni? S ¢im byla
spojend? Na co jsem to vlastné reagovala? Na koho/
na jakou situaci/na co v sobé jsem se ve skutecnosti
nastval/a? Co ta situace dadl prinesla? Bylo to tvori-
vé nebo destruktivni? Jak jinak bych to pristé mohl/a
udélat? Co mi k tomu muze pomoci?

3. NA SEBEOVLADANI, ve smyslu rychle se vzpa-
matovat zemocniho stresu. Cviceni: KdyZ citite, Ze jste
v emocnim stresu, zastavte se zacnéte klidné dychat
do bricha, do brdnice. Soustredte se jen na dech
ajeho proudeéniv téle.

4. NA EMPATII, ve smyslu vzit se do pocitt druhych
(citit, co citi). Cvi¢eni: KdyZ se s nékym bavite, pozoruj-
te, jak s nim umite byt, sdilet a poslouchat, aniz byste
hodnotili. Jak se vdm dari vZit do jeho pocitl a vidét
situaci jeho o¢ima? Jak moc prirozené situaci a jeho
pohled hodnotite a jak moc se vam dari ji pozorovat
jeho uhlem pohledu?

5. NA EMPATII, ve smyslu podivat se na véci o¢ima
druhych lidi. Cvi¢eni: Pokud sledujete néjakou zajima-
vou, problémovou ¢i dokonce ndro¢nou konfliktni situ-
aci, do které nezasahujete (ve filmu, kolem vds, v prd-
ci), nehodnotte, co je dobfe nebo $patné a jak by méli
aktéri jednat. Ale postupné se zkuste izolované na da-
nou situaci podivat o¢ima vSech aktért. A pojmenujte
pocity, které z tohoto thlu pohledu mdte. Tedy: ,Di-
vdm se na to z pozice... a vnimdm...”,

6. NA AKTIVNI NASLOUCHANI, které nam umozni
byt skutec¢né v pritomnosti, vS§imnout si, co se déje,
umozni adekvatné emocné reagovat. Cviceni: Kdyz
zaddte slozitéjsi ukol, zeptejte se: Jak jsi tomu porozu-
mél? KdyZz né¢emu z freceného nerozumite, doptejte se:
Rozumim tomu dobre, Ze fikds....?

EMOCNI INTELIGENCE
MA | TEMNOU STRANKU

Pokud mdte vysoké IQ a osvojite si také vysokou

uroven EI, miZete - budete-li chtit - manipulovat
s lidmi okolo sebe a zneuZivat jejich vnitfni po-
hnutky na cesté k dosazeni svych egoistickych cild.
Pred touto temnou pozici vds ochrdni jen LASKA.




Zeptali jsme se lektort vycviku Emocni inteligence:

KDY JSTE SI SAHLI NA VASE LIMITY V EMOCNI

»

INTELIGENCI A JAK SE TO PROJEVILO?

JiFi Smejkal - koug,
psychoterapeut,
supervizor, men-
tor, lektor

Na emocni inteligenci jsem si sahl
na vycviku Gestalt terapie (ve svych
33 letech), kdy jsem od kolegyné
dostal zpétnou vazbu, Zze neprojevuji
své emoce. Nechapal jsem, pro¢ mi
to rika, protoze jsem citil, Ze emoce
prozivam. KdyZz jsem podobné zpét-
né vazby nezavisle na sobé dostal od
nékolika dalsich lidi, zaméril jsem na
své prozivani pozornost. Zhruba po
roce jsem objevil, Ze vnitfni prozitky
nejsou to samé, co vyjadruji nave-
nek. BEhem nasledujicich dvou let
jsem se ucil, jak to, co citim uvnitf,
mohu projevit navenek. Tato dodnes
rozvijejici se schopnost mi pomaha
byt autentickym, lidé mné vic rozumi
a dokazeme diky tomu navazat hlub-
§{a opravdoveéjsi vztahy.

Eva Mohauptova
- koucka, lektor-
ka, mentorka

Kdyz se ohlizim za
svym vyvojem v emocni inteligenci,
vidim dvé obdobi. Jedno, kdy jsem
se ucila zpracovat nespokojenost
nebo bezmoc jinak nez vztekem
a vybuchnutim. Tak jsem to znala
z domu a musela jsem se ucit chytit
v¢as impuls a dostate¢né rychle ho
zpracovat, aby to nepachalo skody
veétsi, nez naro¢na situace sama.
Dodnes je to nékdy rychlejsi nez ja,
ale uz se tomu umim zavc¢as usmat
a prodychat to, nebo to alespon
usmernit. Druhé obdobi bylo, kdyz
se mi narodil prvni syn a ja zaziva-
la strachy o néj, které mé sviraly
a paralyzovaly. V té dobé jsem zacala
meditovat a zjistila jsem, Ze v medi-
taci se u¢im zcela jiny nadhled nad
emocnim prozivanim. Nasla jsem
v tom cestu, jak své emoce ramo-
vat, jak pracovat se strachem jako
s vinou, ktera prichazi a odchazi
a mohu ji nechat odplout, nene-
chat ji, aby se mi prelila pres hlavu.
Vnimam, Ze z tohoto mého uceni
mam uzitek nejen ja, ale i moji blizci.

Zdenék Stépanek -
koug¢, lektor, men-
tor, podnikatel

Pro mé nejtézsi situ-
ace s emoc¢nimi limity v podnikani
byla, kdyz v davnych dobach, kdy
predsedou vlady byl Vaclav Klaus,
ze dne na den vytvofil klouzavé
uroky. V tu dobu se moc nepraco-
valo s fixaci urokl na Uvérech. V tu
dobu jsem mél pulj¢eno cca 35
miliont (coz byla unesitelnd hra-
nice), ze které jsme délali investi-
ce do vyroby. Timto rozhodnutim
o Urocich se 9 % uroky béhem jed-
noho dne zménily a pohybovaly se
mezi 20-30 % a bylo jasné, ze nas
to muze potopit. Projevily se emo-
ce jako zlost, vztek, strach z prezi-
ti firmy. Nemohl jsem se uklidnit
a trvalo to skoro tyden, nez jsem se
vratil do klidné hlavy a zacal situaci
fesit. A pravé to zpracovani emoci
dopomohlo, Ze jsme touto divokou
fekou propluli.

Simona Travnic-
kova - lektorka,
koucka, improvi-
zatorka

Mné setkani s limitem emocni in-
teligence pfrinasi nejcastéji moje
predstavy a domnénky, které ovliv-
Auji, jakym zpusobem vnimam rea-
litu kolem sebe. Vnimam to ,v dobé
onlajnové” jesté jinak nez drive,
protoze se nepotkdvame osobné
a spousta véci, které by se resily
normalné osobné, prichazi elek-
tronicky a neni prostor na rych-
|é osobni vyjasnéni. Napriklad,
kdyz néjaka situace ve mné vyvola
negativni emoci (predstavte si
email o emocné naro¢nych vécech,
ve kterém je z mého Uhlu pohledu
uvedena fada polopravd), tak au-
tomaticky nabihajici  dokreslujici
domnénky a predstavy ,kdo, co,
pro¢, jak to myslel, pro¢ to napsal,
jak to, ze si nevsiml..”, které do-
kazi takovou emoci velmi zesilit.
V hlavé se za¢ne vytvaret mylny pfi-
béh o tom, co mi chtél pisatel sdélit
a v prabéhu refrakterni faze (to je

doba, po kterou jsme pod vlivem
dané emoce-,nevidime, neslysime”
a nejsme schopni pfijmout Zzad-
né jiné argumenty nez ty, co po-
siluji moje vnimani toho pribéhu)
je jesté posilovan. Déla mi radost
tento mechanismus u sebe umét
pozorovat a véas si uvédomit,
v ¢em jedu. Zastavit to, poc¢kat, az
se rozjasni. A umét se tomu zasmat.

Klara VondFickova
- pedagozka VS,
lektorka, ucitelka,
mentorka, koucka
Obecné citim jako velmi naro¢né
ty situace, ve kterych mam sama
chaos v tom, co potrebuji, co je
moje role nebo kde je moje misto
v systému, vétsinou to jesté zesiluje
osobni vztah s lidmi, na kterych mi
zalezi a které moje jednani zasa-
huje. Nejsilngji si vybavuji situaci
se svou vedouci disertacni prace.
Méla jsem téma prace, které mé
nebavilo, neméla jsem rozhodnu-
to, zda chci dal pokrac¢ovat v dok-
torském studiu a uvniti jsem spis
citila, Ze to pro mé neni. Predstava,
Ze bych skoncila celé studium, pro
meé cisté osobné, byla naprosto
ulevna. Moje vedouci prace toho
pro mé hodné udélala, velice mi
fandila, vérila v mé schopnosti a na-
bizela mi hodné psychické i formalni
podpory. Jeji predstava byla takova,
Ze dokonceni doktoratu a dalsi aka-
demicka kariéra je presné pro mé.
Chtéla mi predat vSechno, co délala,
chtéla ze mé mit nastupce. Ve mné
se zapnuly néjaké mechanismy di-
téte, prenos a protiprenos. Z rodiny
tento tlak od rodict vibec nezném,
tedy jsem byla i hodné nezkus$ena.
Automaticky jsem se ji zacala vyhy-
bat, nechtéla jsem se s ni vidét, ne-
védeéla jsem, jak to vSechno sdélit,
zamrzla jsem. Doslo to tak daleko,
Ze jsem ji nezvedla telefon nebo ne-
odevzdala v¢as domluvené podkla-
dy. AZ po néjakém Case jsem sebrala
odvahu a celé jsem to narovnala.
AZ néjaky ¢as mi umoznil prekonat
tyto limity mé emocni inteligence.

Mate chut se na téma El podivat detailnéji, vyzkouset si nékteré techniky rozvoje EI?
Kontaktujte Katefinu, najde vam termin individualni nebo skupinové ochutnavky.

Katefina Schediwa
tel.: +420 773 562 888 e-mail: schediwa@akademiesro.cz
www.mojespokojenost.cz/emocni-inteligence www.akademiesro.cz

komunikace se zakazniky projektu vzdélavani firem

Chcete dostavat elektronickou podobu nasich novin?
Ptihlaste se k odbé&ru na www.akademiefirmy.cz/noviny




AKADEMIE

SEDM LIDSKYCH

INTELIGENCI

V ROVNOVAZE

emocniinteligence

socialniinteligence rozumova inteligence

o
Spi

spiritualniinteligence

adaptacniinteligence

o
volniinteligence
mor

moralniinteligence

s T e )
Coje cilem ¢lovékas Proc se to ucit?

To vSechno slouzi
To je prdce na cely Zivot! k Zivotu?
Dobry pedagog
se rozvijiv 7 smérech?
. Mné staci
ey Sedmkrdt inteligentni moje vysoké Q!
Nebo kazdy ¢lovek?

obstoji pri cemkoliv?



Zazili jste, Ze chvile klidu - pro vnimdni sebe - zménila naladu celého dne?

EMOCNI INTELIGENCE

klicovaslova: RADOST, SMUTEK, VZTEK,
KLID, USPECH, PROZIVANI, VZTAHY
K DRUHYM, VZTAH K SOBE, EMOCNI
BOHATOST, OVLADANI EMOCI

Ke kterému kmeni patfite? Jak nakldaddte s pfislusniky jinych kmenG?
SOCIALNI INTELIGENCE

klicova slova: KMENY, JA VE SKUPINE, REAKCE
NA DRUHE, SLADENY PROJEV (TELESNY +
EMOCNI + SLOVNID, JA PRED ZRAKY OSTAT-
N/CH, DYNAMIKA, SKUPINY VUCI SOBE

Cosireknete, kdyz padnete na usta?
ADAPTACNI INTELIGENCE

klicova slova: ZMENA VZORCE, NOVY
POHLED, ZMENA, AKTIVN[ VE ZMENE,
\ ZITi V PRITOMNOSTI, IMPROVIZACE

Kdy vém rozumnd uvaha pomohla a kdy uskodila?

ROZUMOVA INTELIGENCE

klicova slova: 1Q, PRICINA-NASLEDEK,
ANALYZA, SYNTEZA, DOBRE, SPATNE,
LOGIKA, HODNOCEN|, POSUZOVANI

Dari se vdm dotdhnout vétsinu projektti do uspokojivého konce?

VOLNI INTELIGENCE

klicova slova: ROZHODNUTI, AKCE, KROKY,
SMER, SOUDN| KLADIVKO, ODPOVEDNOST,
ENERGIE K CINU, ODOLNOST, VIRA V USPECH

Jak byste odpovédéli na otdzku, ¢emu v Zivoteé vérite?

SPIRITUALNI INTELIGENCE

klicova slova: VESMIR, SOUCAST CELKU,
DUVERA, PLANETA, VETSI NEZ JA, SMYSL
ZIVOTA/EXISTENCE, INTUICE, EKO, KULTURA,
UMEN/, FILOZOFIE, IDEALY

Kdyz vam pfitel nabidne vynosny obchod za hranici zdkona, co vy na to?

MORALNI INTELIGENCE

klicova slova: VNITRNi A VNEJSI RAD,
HRANICE, SPRAVEDLNOST, ZKOUSKY,
CESTNOST, DOHODNUTA | NEPSANA
PRAVIDLA, NORMY, ETICKY KODEX




